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ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ  

Η Πολιτικι Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ του Τμιματοσ Πλθροφορικισ εναρμονίηεται πλιρωσ με τθν πολιτικι 

ποιότθτασ του Αριςτοτζλειου Πανεπιςτιμιου Θεςςαλονίκθσ, όπωσ αυτι ζχει εγκρικεί από τθ Σφγκλθτο 

του Ιδρφματοσ και αντικατοπτρίηει τισ βαςικζσ αξίεσ αυτοφ. Ζχει επίςθσ εγκρικεί από τθν Συνζλευςθ 

Τμιματοσ με αρικμό 443/20-12-2023. 

Το Τμιμα Πλθροφορικισ μεριμνά για τθ διαςφάλιςθ και ανάδειξθ τθσ ποιότθτασ του διδακτικοφ, 

ερευνθτικοφ και διοικθτικοφ του ζργου, μζςω τθσ ςυνεχοφσ βελτίωςθσ όλων των λειτουργιϊν του και με 

τθ ςυμμετοχι και ςυμβολι όλων των μελϊν του.  

Το Τμιμα οργανϊνει και υλοποιεί Προγράμματα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν υψθλϊν προδιαγραφϊν 

ςτουσ ςθμαντικότερουσ τομείσ και πεδία τθσ επιςτιμθσ του, προςανατολιςμζνων ςτισ ςφγχρονεσ τάςεισ 

και απαιτιςεισ, ενιςχφοντασ κατ’ αυτόν τον τρόπο τθν ακαδθμαϊκι του φυςιογνωμία. Επιπρόςκετα, το 

Τμιμα είναι προςθλωμζνο ςτθν προςπάκεια ανάπτυξθσ ενόσ δθμιουργικοφ περιβάλλοντοσ ζρευνασ και 

εργαςίασ για όλο το προςωπικό του, διδακτικό, ερευνθτικό και διοικθτικό όςο και ςτθν προςπάκεια 

ενόσ δθμιουργικοφ ακαδθμαϊκοφ περιβάλλοντοσ για τουσ φοιτθτζσ του.   

Η ποιότθτα αναγνωρίηεται ωσ κεμελιακό ςτοιχείο για τθν πραγμάτωςθ του οράματοσ και τθν επίτευξθ 

τθσ αποςτολισ του Τμιματοσ για αυτό κρίνεται ωσ ςθμαντικι θ δθμιουργία κουλτοφρασ ποιότθτασ.   

 

Εφαρμογή Πολιτικήσ Ποιότητασ – Διαςφάλιςη Ποιότητασ 

Το Τμιμα Πλθροφορικισ και το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ Δεδομζνων και 

Παγκόςμιου Ιςτοφ» ειδικότερα δεςμεφονται για τθν εφαρμογι τθσ πολιτικισ ποιότθτασ, θ οποία 

ενιςχφει τθν ακαδθμαϊκι φυςιογνωμία και τον προςανατολιςμό των προγραμμάτων μεταπτυχιακϊν 

ςπουδϊν, προωκεί το ςκοπό και το αντικείμενό τουσ, υλοποιεί τουσ ςτρατθγικοφσ τουσ ςτόχουσ (ωσ 

τίκενται κακ’ ζτοσ) και κακορίηει τα μζςα, τισ ενζργειεσ και τουσ τρόπουσ επίτευξισ τουσ, διαςφαλίηει τθ 

ςυμμετοχι των ενδιαφερομζνων μερϊν και εφαρμόηει τισ ενδεικνυόμενεσ εςωτερικζσ και εξωτερικζσ 

διαδικαςίεσ ποιότθτασ με απϊτερο ςκοπό τθ διαρκι βελτίωςι τουσ. Πζραν των ανωτζρω το Τμιμα 

δεςμεφεται για τθν καλλιζργεια κλίματοσ επικοινωνίασ και ςυνεργαςίασ μεταξφ όλων των μελϊν 

(προςωπικοφ, φοιτθτϊν και ενδιαφερόμενων μερϊν) του Τμιματοσ. 

Το Τμιμα Πλθροφορικισ και το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ Δεδομζνων και 

Παγκόςμιου Ιςτοφ»  εφαρμόηουν τισ κεςμοκετθμζνεσ διαδικαςίεσ διαςφάλιςθσ ποιότθτασ του 

Εγχειριδίου Ποιότθτασ του Εςωτερικοφ Συςτιματοσ Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ (ΕΣΔΠ) του Αριςτοτζλειου 

Πανεπιςτιμιου Θεςςαλονίκθσ, με τθν κατά περίπτωςθ απαιτοφμενθ εξειδίκευςθ ςε επίπεδο 

Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν. Η εφαρμογι των διαδικαςιϊν του ΕΣΔΠ πραγματοποιοφνται 
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ςε ςυνεργαςία με τθ Μονάδα Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ (ΜΟΔΙΠ) του Πανεπιςτθμίου. Οι διαδικαςίεσ 

διαςφάλιςθσ ποιότθτασ αποτελεί πολφτιμο εργαλείο για το Τμιμα και τα επιμζρουσ Προγράμματα 

Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν, ϊςτε να υλοποιιςουν τισ διδακτικζσ και ερευνθτικζσ τουσ δραςτθριότθτεσ, 

να εξαςφαλίςουν τθν επίτευξθ των ςτόχων που ζχουν κζςει και να αναβακμίςουν εν γζνει το 

ακαδθμαϊκό ζργο.  

Το Τμιμα Πλθροφορικισ και το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ Δεδομζνων και 

Παγκόςμιου Ιςτοφ» για τθν υλοποίθςθ τθσ πολιτικισ δεςμεφονται να εφαρμόςουν τισ διαδικαςίεσ 

ποιότθτασ που κα αποδεικνφουν: 

 τθν καταλλθλότθτα τθσ δομισ και τθσ οργάνωςθσ του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν  

 ότι τα επιδιωκόμενα μακθςιακά αποτελζςματα και προςόντα είναι ςφμφωνα με το Ευρωπαϊκό και 

το Εκνικό Πλαίςιο Προςόντων Ανϊτατθσ Εκπαίδευςθσ  

 τθν προϊκθςθ τθσ ποιότθτασ και αποτελεςματικότθτασ του διδακτικοφ/ερευνθτικοφ ζργου του 

Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν 

 τθν καταλλθλότθτα των προςόντων του διδακτικοφ προςωπικοφ για το Πρόγραμμα 

Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν 

 τθ ςφνταξθ, εφαρμογι και αναςκόπθςθ ειδικϊν ετιςιων ςτόχων ποιότθτασ για τθ βελτίωςθ του 

Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν 

 το επίπεδο ηιτθςθσ των αποκτϊμενων προςόντων των αποφοίτων ςτθν αγορά εργαςίασ  

 τθν ποιότθτα των υποςτθρικτικϊν υπθρεςιϊν 

 τθν αποδοτικι αξιοποίθςθ των πόρων του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν, που 

ενδεχομζνωσ προζρχονται από δίδακτρα 

 τθ διενζργεια τθσ ετιςιασ εςωτερικισ αξιολόγθςθσ και αναςκόπθςθσ του ςυςτιματοσ 

διαςφάλιςθσ ποιότθτασ για το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ Δεδομζνων και 

Παγκόςμιου Ιςτοφ», με τθ ςυνεργαςία τθσ ΟΜΕΑ και τθσ ΜΟΔΙΠ του Αριςτοτζλειου 

Πανεπιςτιμιου Θεςςαλονίκθσ. 

Οι διαδικαςίεσ που εφαρμόηονται για τθν παρακολοφκθςθ και τθ ςυνεχι βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ των 

Προγραμμάτων Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν, αναλφονται ωσ ακολοφκωσ: 

 Εφαρμογι πολιτικισ για τθ διαςφάλιςθ ποιότθτασ του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν, 

περιοδικι αναςκόπθςθ και ανακεϊρθςι τθσ (όταν απαιτείται). 

 Σχεδιαςμόσ του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν, ςφμφωνα με τθν ιςχφουςα Νομοκεςία 

και τουσ Κανονιςμοφσ του ΑΠΘ, ςυνεκτιμϊντασ -ςτο πλαίςιο του εφικτοφ- τισ απόψεισ φοιτθτϊν, 

αποφοίτων του Τμιματοσ και του ΠΜΣ, και ςυνεργαηόμενων φορζων. 



4 

 

 Εναρμόνιςθ με το ιςχφον νομοκετικό πλαίςιο και τισ κανονιςτικζσ διατάξεισ. 

 Εφαρμογι Κανονιςμϊν του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν και λοιπϊν Κανονιςμϊν και 

Κανονιςτικϊν Αποφάςεων του ΑΠΘ. 

 Υποβολι του Ατομικοφ Απογραφικοφ Δελτίου και του Δελτίου Περιγραφισ Μακιματοσ ςτο 

πλθροφοριακό ςφςτθμα τθσ ΜΟΔΙΠ, από τουσ διδάςκοντεσ. 

 Διενζργεια αξιολόγθςθσ μακθμάτων και διδαςκόντων από τουσ φοιτθτζσ. 

 Ποικίλοι τρόποι αξιολόγθςθσ των φοιτθτϊν. 

 Προςπάκεια παρακολοφκθςθσ τθσ εξζλιξθσ και επαγγελματικισ αποκατάςταςθσ αποφοίτων του 

Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν . 

 Διδακτικό προςωπικό (επιλογι, κανονιςμοί, επιδόςεισ, υποςτιριξθ). 

 Διάκεςθ και διαχείριςθ των πόρων του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν (υποδομζσ, 

εξοπλιςμόσ κ.α.). 

 Συλλογι και επεξεργαςία/ανάλυςθ δεδομζνων ποιότθτασ (πλιρθ, ορκά και επικαιροποιθμζνα 

ςτοιχεία) για τθ διαςφάλιςθ τθσ ποιότθτασ του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ 

Δεδομζνων και Παγκόςμιου Ιςτοφ»  με ςτόχο τθ βελτίωςθ αυτοφ. 

 Παρακολοφκθςθ, ανάλυςθ και ςφγκριςθ με εκνικοφσ και διεκνείσ δείκτεσ.  

 Δθμοςιοποίθςθ πλθροφοριϊν για το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν. 

 Ποιοτικι και ςυςτθματικι ενθμζρωςθ τθσ ιςτοςελίδασ του Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν 

Σπουδϊν  (Ελλθνικά, αγγλικά και ενδεχομζνωσ και άλλθ γλϊςςα), για τθ δθμοςιοποίθςθ των 

ςχετικϊν πλθροφοριϊν του Προγράμματοσ. 

 Μθχανιςμοί ανατροφοδότθςθσ ςτρατθγικισ και ςτοχοκεςίασ κλπ, επιςκόπθςθ, ανάλθψθ δράςεων 

και διορκωτικϊν ενεργειϊν (όταν απαιτείται). 

 Διεξαγωγι ετιςιασ εςωτερικισ αξιολόγθςθσ (παρακολοφκθςθ, ζλεγχοσ και ανακεϊρθςθ του 

Προγράμματοσ Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν), ςφμφωνα με όλα τα προαναφερκζντα, βάςει των 

οδθγιϊν τθσ ΕΘΑΑΕ και τθσ ΜΟΔΙΠ. 

 Υποςτιριξθ των διαδικαςιϊν εξωτερικισ αξιολόγθςθσ και πιςτοποίθςθσ, ςε ςυνεργαςία με τθ 

ΜΟΔΙΠ. 

 

Στόχοι Ποιότητασ 

Οι ςτόχοι ποιότθτασ, ςτουσ οποίουσ κα επικεντρϊςει τισ προςπάκειεσ του το Τμιμα Choose an item. 

για το Πρόγραμμα Μεταπτυχιακϊν Σπουδϊν «Επιςτιμθ Δεδομζνων και Παγκόςμιου Ιςτοφ»  είναι οι 

εξισ: 



5 

 

 

 Στρατθγικόσ Στόχοσ «Σ1. Διαςφάλιςθ Ποιότθτασ του Εκπαιδευτικοφ Ζργου» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.1 Μείωςθ τθσ Μζςθσ Διάρκειασ Σπουδϊν» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.2 Αφξθςθ Συμμετοχισ ςτθν Αξιολόγθςθ των 

Μακθμάτων/Διδαςκόντων» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ.1.3 Αφξθςθ του μζςου όρου βακμολογίασ ςτθν αξιολόγθςθ των 

μακθμάτων» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ.1.4 Ενίςχυςθ Συμβουλευτικισ Σπουδϊν» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.5 Αφξθςθ Ετιςιου ποςοςτοφ αποφοίτων» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.6 Ενίςχυςθ Ευελιξία Σπουδϊν & Φοιτθτοκεντρικισ Μάκθςθσ» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.7 Ενίςχυςθ τθσ Κουλτοφρασ Ποιότθτασ ςτο ΠΜΣ» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.8 Αρικμόσ υποβλθκειςϊν αιτιςεων ςτο Π.Μ.Σ.» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ1.9 Βζλτιςτθ αναλογία διδαςκόμενων – διδαςκόντων του Π.Μ.Σ.» 

 Στρατθγικόσ Στόχοσ «Σ2. Αριςτεία ςτισ ερευνθτικζσ επιδόςεισ του επιςτθμονικοφ προςωπικοφ» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ2.1 Αφξθςθ πλικουσ επιςτθμονικϊν δθμοςιεφςεων με κριτζσ ανά 

μζλοσ Δ.Ε.Π. του Π.Μ.Σ.» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ2.2 Αφξθςθ πλικουσ αναφορϊν (citations) ανά μζλοσ Δ.Ε.Π. του 

Π.Μ.Σ.» 

 Στρατθγικόσ Στόχοσ «Σ3. Διεκνοποίθςθ» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ.3.1 Προςζλκυςθ Αλλοδαπϊν Φοιτθτϊν» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ.3.2 Προζλκυςθ Επιςκεπτϊν Κακθγθτϊν ςτο ΠΜΣ από Ιδρφματα 

τθσ Αλλοδαπισ» 

o Στόχοσ Ποιότθτασ «Σ.3.3 Λιψθ Διαπιςτεφςεων και Πιςτοποιιςεων από Διεκνείσ 

Οργανιςμοφσ» 

 

Δημοςιοποίηςη 

Η Πολιτικι Ποιότθτασ επικοινωνείται και διαχζεται ςτο ακαδθμαϊκό και διοικθτικό προςωπικό, ςτουσ 

φοιτθτζσ, όπωσ και ςε λοιπά εμπλεκόμενα μζρθ. Η Πολιτικι Ποιότθτασ αναρτάται ςτθν ιςτοςελίδα του 

Μεταπτυχιακοφ Προγράμματοσ Σπουδϊν.  


